
解約日から1～2ヵ月で引き落とし口座へ返金（手数料はお客様負担） されま
す。

ご自身にて通帳記帳などで確認をお願いいたします。
解約日以降で貸与品の返却が確認できない場合は貸与品の返却の確認ができて

から返金手続きとなりますのでご注意くださいませ。

6，お手続き完了

2，自動返信メール送付

・このメールは「受付を完了」したメールで、「申込手続完了」のメールではあ
りませんのでご注意ください。
・当該システムからのメールの差出人は「cs@nisshinkanzai.co.jp」です。セ
キュリティの影響で迷惑メールに振り分けられていることがあるため事前に受信
設定ください。

3，内容確認メール送付（不備なしの場合は送られません）

4営業日以内に弊社からのご案内がない場合は、正式に解約のお手続きを進めさ
せていただきます。
申請内容に不足・不備、確認事項等についてご案内がある場合のみ確認のメール
がきます。

貸与品の返却

解約日または解約日より前に使用しなくなった日に管理員へお渡しいただきま
す。

（直接お渡しできない場合は、部屋番号と名前が分かるように袋などにまとめ
ていただき、管理事務室ポストへ投函してください。）
紛失・破損時はお客様自身で作成・ご負担となります。

5，駐車場契約時に敷金を払いましたか？

敷金あり 敷金なし

敷金の返金

駐車場解約のお手続き

1，弊社ホームページの依頼フォームより申請

4，駐車場契約時に貸与品がありましたか？

貸与品あり 貸与品なし　→　3，へ


